Bases Legales de la Accion Promocional

“CAMPANA ESPECIAL COCCION BALAY”

Compaiiia organizadora: Activa Lucas, S.L. (en adelante Activa Lucas) con domicilio social en Malaga, C/
Escritora Gertrudis Gdmez de Avellaneda, 28, con CIF B92148279 es la organizadora de la Accién
Promocional “ESPECIAL COCCION BALAY” (en adelante, la “Accién Promocional”).

Modalidad de la Accion Promocional

La presente promocion consiste en que aquellos usuarios que adquieran un horno y una placa de los
productos seleccionados en la campafia ESPECIAL COCCION BALAY, durante el periodo promocional
comprendido entre el 1 de noviembre de 2023 y el 31 de diciembre de 2023, ambos inclusive, tendran
derecho a obtener un reembolso de 100€. Si ademas compran en esta misma adquisicién una campana
BALAY, el reembolso pasa a ser de 150€. Los productos seleccionados son:

= ENCIMERA BALAY 3EB969LU

= ENCIMERA BALAY 3EB967FR

= HORNO BALAY 3HB4841X2

= HORNO BALAY 3HA4741X2

= CAMPANA BALAY: cualquier referencia.

Legitimacion para participar

Podra participar en la presente Accidn Promocional cualquier persona fisica o juridica, mayor de edad
(18 afos), que sea consumidor final con residencia en territorio espafiol, que adquiera un producto
seleccionado con esta accién promocional en un punto de venta ACTIVA fisico adherido a la promocidn
detallado en el anexo de tiendas adheridas y se registre posteriormente en la web
https://www.tophogar.es/activalucas-promocionbalay2023/

Mecanica de la promocion.

1. Comprar un producto seleccionado en una tienda fisica ACTIVA adherida entre el 1y el 31 de
diciembre de 2023, ambos inclusive

2. Registrar la compra en https://www.tophogar.es/activalucas-promocionbalay2023/ antes del 15 de

enero de 2024 con los siguientes datos:
* Nombre completo

= Direccion Postal

* Provincia

* DNI

= Teléfono

* IBAN
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» Tienda Activa
* Producto comprado
* N2 de Serie

* Imagen de factura o ticket de compra (con la referencia del articulo legible)

3. Se abonara la transferencia al usuario final, una vez se haya comprobado que cumple con todos
los requisitos necesarios y dentro de un plazo de hasta 30 dias habiles dependiendo de la entidad

bancaria. Dicha transferencia se hace directamente en la cuenta bancaria facilitada por el usuario en el
formulario de participacion, la cual debera ser una cuenta corriente abierta y ubicada en Espafa. El
reembolso otorgado al amparo de esta promocidn se encuentra sujetos al régimen fiscal en vigor y
en ningun caso sera susceptibles de cambio, alteracién o compensacidon econdmica a peticion de los
beneficiarios.

Fecha de comienzo y de finalizacion.

La presente Accidn Promocional comenzard el 1 de noviembre de 2023 y finalizard el 31 de diciembre
de 2023.

Disposiciones generales

1. La devolucién del producto adquirido para la participacidén en esta accién promocional que no

esté motivada en alguno de los supuestos previstos en los articulos 119 y siguientes del Real
Decreto Ley 1/2007, por el que se aprueba la Ley de Consumidores y Usuarios (falta de
conformidad del producto), conllevara la exclusién automatica del participante en la Accidon
Promocional.
Dentro de la excepcién contemplada en el parrafo anterior, si el consumidor opta finalmente por
resolver el contrato (devolucién del producto), también supondra la exclusién automatica de la
presente Accion Promocional. Por lo que en el caso de que el reembolso se haya realizado, se
realizara el abono del importe de compra excluyendo el importe en € del reembolso.

2. Activa Lucas se reserva el derecho a verificar la validez de las participaciones (incluyendo la
identidad de un participante, edad, domicilio postal facilitado, etc.) y a descalificar a cualquier
participante cuya inscripcién no cumpla estas reglas o altere el proceso de participacién. Asi,
Activa Lucas tiene derecho a rechazar la participacidon de un participante en caso de:

6.2.1  Eluso de informacion falsa o informacién personal perteneciente a otra persona para

completar la participacion.
6.2.2 Eluso de cualquier programa o sistema fraudulento.
6.2.3 Interrupcion intencionada o maliciosa de la accién.

3. El participante que infrinja cualquiera de las disposiciones contenidas en estas Bases Legales,
supondrad la exclusion de la Accién Promocional.
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4. La mera participacion en la presente Accién Promocional implica la aceptacidn de forma técita y
sin reservas de las presentes Bases Legales. Estas Bases Legales podran ser consultadas a través
de la web: https://www.tophogar.es/activalucas-promocionbalay2023/

5. Para cualquier duda o incidencia sobre la presente Accion Promocional relativa a la documentacién a
aportar y/o en el proceso de registro, puede ponerse en contacto a través del nimero de teléfono
952173712 o mediante el envio de un correo electrénico al emalil
marketing.malaga@activahogar.com

6. Activa Lucas se reserva el derecho a efectuar cualquier modificacidn, suspensién o ampliacion
de las presentes Bases Legales, notificandolo con la suficiente antelacion.

Responsabilidad

Activa Lucas, sus proveedores, colaboradores, subcontratistas, colaboradores, agentes o
distribuidores quedan exonerados de cualquier responsabilidad por dafios, ya sean fisicos o de
cualquier otra indole, que pueda sufrir el participante de la Accidon Promocional por cualquier accién u
omisién no imputable a Activa Lucas, sus proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o
distribuidores, durante el disfrute del premio y con los limites establecidos en la normativa aplicable.

Activa Lucas queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes
de comunicacién electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Accion Promocional por causas
ajenas a Activa Lucas y especialmente por actos externos de mala fe.

Proteccion de datos personales

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos, Activa Lucas, S.L. (en adelante Activa Lucas) con
domicilio social en Malaga, C/ Escritora Gertrudis Gdmez de Avellaneda, 28, con CIF B92148279 (en
adelante, “Activa Lucas” o el “Organizador”) tratara sus datos con las siguientes finalidades:

8.1.1.1 Gestionar su participacidn en la presente Accidon Promocional en cuestién y en el
desarrollo de la misma.

8.1.1.2 Atender cualquier consulta referente a la Accién Promocional en cuestion.

8.1.1.3 En caso de que el participante haya marcado la casilla correspondiente,
gestionar el envio de comunicaciones comerciales sobre productos y/o servicios de
Activa Lucas por los diferentes medios electrénicos.

Los datos de cardcter personal se conservaran durante el tiempo necesario para la realizacién de las
finalidades anteriormente mencionadas para las que fueron recogidos los datos. En el caso del
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envio de comunicaciones comerciales, sus datos serdan conservados hasta que revoque su
consentimiento.

Todos los datos personales solicitados son obligatorios (salvo que en el campo se especifique lo
contrario) para cumplir con las finalidades establecidas, de tal forma que, la negativa a
suministrarlos o la incorreccién de los mismos supondra la imposibilidad de gestionar su participacion en
la Accién Promocional.

El tratamiento de los datos del participante por parte de Activa Lucas para llevar a cabo la gestidn
de su participacion en la presente accién promocional, la atencidon de cualquier consulta que tenga
referente a la Accién Promocional en cuestién estd basado en el consentimiento otorgado en el
momento de solicitud de participacion en la Accion Promocional.

Por otra parte, el tratamiento de los datos del participante para gestionar el envio de
comunicaciones comerciales de productos y/o servicios de Activa Lucas estd basado en el
consentimiento expreso otorgado marcando la casilla correspondiente.

El consentimiento puede ser revocado en cualquier momento. No obstante, en caso de retirar su
consentimiento para gestionar su participacién en la Accién Promocional, tenga en cuenta que no
podremos gestionar su participacion, suponiendo esto la pérdida de su condicidn de participante en la

Accion Promocional.

Adicionalmente, informarle de que la retirada de su consentimiento no afectard a la licitud de los
tratamientos efectuados con anterioridad. La concesién de los consentimientos y, en su caso, la
revocacion que se efectle sera gestionada de modo individualizado para cada una de las finalidades

sefialadas.

El Participante garantiza que los datos aportados, en su caso, son verdaderos, exactos, completos y
actualizados, siendo responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera
ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligacién. En caso de que los datos
aportados, en su caso, pertenecieran a un tercero, el Participante garantiza que ha informado a dicho
tercero de los aspectos contenidos en estas Bases y ha obtenido su autorizacidn para facilitar sus
datos al Organizador, para los fines sefialados.

El Participante tendra derecho a:

8.1.14 Revocar el consentimiento otorgado.

8.1.1.5 Obtener confirmacion acerca de si Activa Lucas estd tratando datos personales que le
conciernen o no.

8.1.1.6 Acceder a sus datos personales.

8.1.1.7 Rectificar los datos inexactos o incompletos.

8.1.1.8 Solicitar la supresién de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.
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8.1.19 Obtener de Activa Lucas la limitacidon del tratamiento de los datos cuando se
cumpla alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.
8.1.1.10  Oponerse al tratamiento de sus datos.

A los efectos de ejercitar los derechos anteriores debera dirigir una comunicacién escrita a las
oficinas centrales de Activa Lucas sitas en C/ Escritora Gertrudis Gomez de Avellaneda, nimero 28,
29196 Malaga o bien a la direcciéon de correo electrénico marketing.malaga@activahogar.com

adjuntando copia de su DNI o documento identificador equivalente y concretando el derecho que

quiere ejercer.

Asimismo, el participante podrd reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, en la
direccion calle Jorge Juan 6 28001, Madrid o a través de la sede electrénica de su pagina weboficial
www.aepd.es cuando considere que Activa Lucas ha vulnerado sus derechos en materia de proteccion de
datos.

Legislacion aplicable.

Todas las cuestiones relativas a estas Bases Legales que no estén expresamente resueltas por las
disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales se regiran por la legislacion comun
espafola.

Fuero.

En caso de que surja alguna controversia y/o divergencia en relacidén con la interpretacién y/o
aplicacion de las disposiciones contenidas en las presentes Bases Legales, seran competentes para

conocer del asunto los Jueces y Tribunales del domicilio del consumidor y usuario.

En Mdlaga, a 1 de noviembre de 2023
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ANEXO: TIENDAS ACTIVA PARTICIPANTES

MALAGA ALHAURIN EL GRANDE Activa Hermanos Bravo

MALAGA ARDALES Activa Electro Ardales

MALAGA CAMPILLOS Activa Servicampillos

MALAGA CASARES COSTA Activa Muebles Gavira

MALAGA ESTEPONA Activa Mukaby Kitchen & Home

MALAGA FUENGIROLA Activa EH Electrodomésticos - Fuengirola
MALAGA FUENGIROLA Activa EH Electrodomésticos - Mijas Costa
MALAGA FUENGIROLA Activa EH Electrodomésticos - Calahonda
MALAGA MALAGA Activa Juan Lucas — Armengual de la Mota
MALAGA MALAGA Activa Juan Lucas — Viso

MALAGA MALAGA Activa Juan Lucas — Heroe de Sostoa
MALAGA NERJA Activa Comercial Rogelio

MALAGA RONDA Activa Electrohogar Cristino

MALAGA TORRE DEL MAR Activa Delgado Electrodomésticos
MALAGA TORREMOLINOS Activa Tecnyhogar

MALAGA TORROX COSTA Activa Electrofernandez

MELILLA MELILLA Activa Muebles Mabel — Pso.Mir Berlanga
MELILLA MELILLA Activa Muebles Mabel — Lépez Moreno
CADIZ SOTOGRANDE Activa Muebles Gavira

GRANADA CULLAR BAZA Activa Antonio Barea

GRANADA HUESCAR Activa Sanchez Electrodomésticos
GRANADA MOTRIL Activa Electroimagen Motril

GRANADA VILLANUEVA DE MESIA Activa Electro Raul

ALMERIA OLULA DEL RIO Activa Electrodomésticos Marquez
MADRID ARANJUEZ Activa Electroaran

MADRID PARLA Activa Coresal

En Mdlaga, a 1 de noviembre de 2023
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